ENTREGA

La entrega se realizara en la direccion referida por el cliente en dia laborable y en horario de
oficina, que puede ser distinta a su residencia habitual, pudiéndose enviar a su lugar de trabajo o
incluso a un tercero al que quiera hacer un regalo. Actualmente enviamos sus pedidos a cualquier
localidad de Espafia, excepto Islas Canarias, Ceuta y Melilla.

El plazo de entrega referido en la pdgina Web tendra caracter meramente indicativo, ya que
dependera de la disponibilidad del mismo. No obstante, ESSENZA SLU adoptara las medidas
oportunas para que los plazos de entrega se cumplan y se produzcan dentro del periodo indicado.

Los pedidos que se realicen en dias laborables, siempre y cuando exista stock disponible, los
recibira ENTRE 2 Y 5 DIAS, dependiendo de la hora en la que se realice la compra. A tales efectos
se entenderan por dias laborables de lunes a viernes, a contar desde que el pedido se encuentre
enviado.

En cuanto hayamos preparado el pedido, le enviaremos un correo electrénico informandole del
numero del envio para que pueda hacer el seguimiento del mismo a través de la web del
transportista. IMPORTANTE: Debido al alto volumen de pedidos debido al dia de la madre, los
plazos de entrega arriba indicados pueden verse ligeramente afectados.

El riesgo de pérdida o deterioro sobre el bien adquirido se transmitira al Cliente, desde el momento
de entrega del producto y de su posesion material.

Usted nos autoriza expresamente a emitir factura en soporte electrénico, si bien podra indicarnos en
cualquier momento su voluntad de recibir una factura en soporte papel, mediante correo electronico
a través de nuestro mail info@essenza.es



